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Zertifikat

Th. H. Heidemann GmbH & Co. KG
58239 Schwerte

hat an der Fortbildung zum
"Fachbetrieb fiir senioren- und behindertengerechte Installation”
teilgenommen. Der Betrieb ist damit berechtigt, das unten
stehende Zeichen zu fuhren.

Inhalt der Schulung:

Die Lebenssituation dlterer und behinderter Menschen,
Gesetze und Normen,

Planungshilfen, geeignete Produkte,
Krankheiten, Behinderungen, Pflegebediirftigkeit,
technische und medizinische Anforderungen an Hilfsmittel,
das Leistungsrecht der Kostentréger,
Finanzierungshilfen,

Umgang mit dlteren und behinderten Kunden,
ganzheitliche Ansétze in der Wohnberatung

Die Fiihrung des Zeichens setzt voraus, dass der Betrieb die Fachkunde dauerhaft auf
dem neuesten Stand prasent halt. Dies wird von den Tragern der
_QualifizierungsmafBnahme regelmaBig tiberpriift.
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23. April 2004

Diese Urkunde ist Eigentum des ZVSHK und der GGT und kann bei missbrauchlicher Verwendung zuriick
gefordert werden.




